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Stand April 2022

Anwendungsbereich und Geltung

Die vorliegenden allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend AGB) gelten fur das Angebot Staumau-
erbau hautnah! vom 20.08.2022, das von der Kraftwerke Oberhasli AG (KWO) durchgefiihrt wird. Von den
AGB abweichende Vereinbarungen bedirfen der Schriftform und der Unterzeichnung aller Beteiligten. Er-
ganzend gelten die AGB des Verkaufsportals See-Ticket.

Teilnahmevoraussetzungen

Die Angebote erfolgen in deutscher Sprache. Die Anmeldung gilt nur fir die auf dem Ticket festgelegten Zei-
ten. Bei Verlust der entsprechenden Tickets besteht kein Anspruch auf Rickerstattung.

Durchfihrung
Der Zeitpunkt der Leistungserbringung wird vorgangig kommuniziert. Bei Verspéatung, Nichterscheinen (No

Show) des Teilnehmenden oder bei Abbruch durch den Teilnehmenden verféllt sein Anspruch auf die Leis-
tung. Es erfolgt keine Rickerstattung des Preises.

Programmanderungen
Die KWO behélt sich vor, aus Witterungs- und betrieblichen Griinden Programmaéanderungen vorzunehmen

oder ein Angebot abzusagen. Bei Absage eines Angebotes durch die KWO entstehen fiur die Teilnehmenden
keine Kosten.
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https://support.starticket.ch/hc/de/articles/202810642-Allgemeine-Gesch%C3%A4ftsbedingungen-AGB-

Krankheit / Unfall
Kann ein Teilnehmender wegen Unfall oder Krankheit das Angebot nicht beziehen, wird der Preis gegen

Vorlage eines Arztzeugnisses riickerstattet. Allfallige Begleitpersonen haben keinen Anspruch auf Rucker-
stattung.

Preise
Die Angebote werden nach Personenzahl in Rechnung gestellt. Es werden die vom Gast definitiv gebuchten

Angebote in Rechnung gestellt. Die Rechnungsstellung erfolgt tber den Onlineshop von See-Tickets. Samt-
liche Preise verstehen sich in Schweizer Franken.

Stornierungen

Tickets kdnnen nicht storniert werden.

Rickerstattung bei Betriebseinstellung

Konnen bei Betriebseinstellungen aufgrund technischer Defekte Leistungen nicht bezogen werden, ist eine
Ruckerstattung des Tickets maglich.

Haftung

Die KWO haftet nur bei absichtlicher oder grobfahrlassiger vertraglicher oder ausservertraglicher Schadi-
gung. Der Verschuldensnachweis obliegt dem Kunden. Jede weitere Haftung (leichte, mittlere Fahrlassigkeit,
Kausalhaftung) wird abgelehnt.

Schlussbestimmungen

Die KWO behélt sich das Recht vor, die AGB und die Ubrigen Vertragsbestimmungen jederzeit anzupassen.
Anderungen der AGB werden dem Kunden rechtzeitig unter Bekanntgabe des Giiltigkeitsbeginns mitgeteilt.
Sollte der Kunde durch die Anderung der AGB erheblich benachteiligt sein, so ist er berechtigt, den Vertrag
per Inkrafttreten der gednderten AGB zu kindigen. Das Kiindigungsrecht erlischt mit dem Inkrafttreten der
Anderung.

Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Thun. Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht.
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